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INDICACAO N° 10/2026

Excelentissimo Senhor Presidente,
Senhores Vereadores,

A Vereadora que este subscreve vem respeitosamente, a presenca desta
Colenda Camara, nos termos do Regimento Interno, apresentar, em Plenario, a
seguinte Indicagéo, ao Executivo Municipal:

“Venho indicar a Administragdo Municipal que sejam adotadas medidas
para melhorar a organizagdo das consultas nas Unidades Basicas de Saiide
(UBS), com a implantagéo, sempre que possivel, de agendamento com horario
definido, visando otimizar o atendimento e reduzir o tempo de espera da
populagéo.

Justificativa

A forma atual de organizagéo das consultas, em muitos casos, gera filas,
longos periodos de espera e dificuldades para os usuarios, especialmente
aqueles que possuem outros compromissos, como trabalho, cuidados com
filhos ou deslocamentos.

A adogdo de um sistema de atendimento com horarios previamente
agendados traré beneficios importantes, como: Reducéo de filas e
aglomeracgdes; Melhor aproveitamento do tempo dos pacientes; Organizagéo
do fluxo nas unidades; Humanizagéo do atendimento; Maior eficiéncia na
prestagédo dos servigos de satide.

Além disso, a medida contribui para um atendimento mais digno,
respeitando o tempo e a realidade de cada cidadéo.

Sugestbes de acbes: Implantagéo gradual de agendamento por horario;
Organizagéo de agenda por profissional; Utilizagdo de sistemas digitais ou
telefénicos; Capacitacdo das equipes para o novo modelo e definigdo de
horarios para encaixes e urgéncias.
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Tem por objetivo garantir um atendimento mais organizado, eficiente e
humanizado nas UBS, promovendo qualidade no servigo e respeito a
populagéo.”

Sala das Sessoes, 19 margo de 2026.

V?BAI\TILICHELI NERY MENDES

Vereadora PP

Indicagdo Protocolada em 19/03/2026

Assessor Juridico



